
▶▶ この相談に関するお問合せ
〒651-2103 神戸市西区学園西町3丁目4番地

神戸市看護大学 いちかんダイバーシティ看護開発センター

mail:kangosoudan@kobe-ccn.ac.jp

▶▶ オンライン看護相談の流れ ▶▶

オンライン看護相談

▶▶ ご相談いただける内容

健康に関する相談(健康づくりや生活習慣病、介護予防や認知症予防、
子育てに関すること、感染症予防など)です。

注）緊急な対応が必要な事や、生命の危機が迫っている場合の相談は受け付けられません。

▶▶ 相談の受付
・ 相談料は無料です。 匿名でご相談いただけます。
・ ご相談された内容は、相談員のみが閲覧し、守秘義務は厳守いたします。
【受付】平日は24時間
＊土日祝日、年末年始は受け付けしておりません。
＊「平日の金曜日」と「祝日の前日」は１６時まで。
【回答】相談受付から24時間以内を予定しております。
＊内容によっては回答までお時間を要する場合があります。

新型コロナウイルス感染症の流行に伴い、人との交流や外出が少なくなり、
健康上の課題を抱えている方が増えています。一方で、対面で相談できる機会
や場所が乏しくなっている現状があります。
このような中、神戸市看護大学では、神戸市民の皆さまが気軽に健康に関し
てご相談していただけるように、「オンライン看護相談（健康相談）」を開設いた
しました。「オンライン掲示板」を用いて、神戸市看護大学の看護専門職が、皆
様の健康に関するご不安やご質問にお応えします。お気軽にご相談ください。
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https://www.kobe-ccn.ac.jp/be_related/
health_support/nursing_consultation/

神戸市看護大学ホームページ
➤ 「オンライン看護相談」のバナーをクリック

または下記のURLを入力して検索


